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ABSTRAK 

Siti Nurmarizah  (41183402150144) 

Pengaruh Konflik Peran Ganda dan Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawati  
PT Monysaga Prima 

62 halaman + 18 tabel + 1 diagram + 1 grafik + 17 lampiran 
Kata Kunci : Konflik Peran Ganda, Stres Kerja dan Kinerja Karyawan  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh konflik peran ganda dan stres 

kerja secara simultan terhadap kinerja karyawati PT Monysaga Prima, Metode 
penelitian yang digunakan penulis adalah deskriptif kuantitatif. Penelitian ini dilakukan 

di PT Monysaga Prima. Sampel penelitian adalah karyawati pada PT Monysaga Prima 
sebanyak 95 responden. Analisis data menggunakan uji validtas, uji reliabilitas, dan 
analisis regresi berganda yang dihitung menggunakan program statistical product and 

service solutions 22 (SPSS 22). 
Berdasarkan jawaban kuesioner yang telah diolah SPSS diperoleh hasil regresi 

berganda = 62,984 - 0,599(X1) - 0,269(X2), sedangkan hasil uji f diperoleh variabel 
konflik peran ganda dan stress kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawati. 
Hasil ini dibuktikan dengan hasil anova (uji F) diperoleh angka F hitung = 18,522 

dengan angka sig = 0,000 lebih kecil dari standar error yang ditetapkan 0,05, maka Ho 
ditolak dan Ha diterima. Jadi, konflik peran ganda dan stres kerja memengaruhi kinerja  

karyawati sebesar 18,522. Hasil uji t menunjukkan konflik peran ganda berpengaruh 
secara signifikan terhadap kinerja karyawan yang dibuktikan dengan hasil uji t 
diperoleh t-hitung 𝛽1  adalah -3,987 dengan tingkat signifikan sebesar 0,000 lebih kecil 

dari standar error yang ditetapkan sebesar 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Jadi, 

konflik peran ganda memengaruhi kinerja karyawati sebesar -3,987, sedangkan stress 
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawati dengan hasil uji t diperoleh t-
hitung 𝛽2  adalah -2,215 dengan signifikan sebesar 0,000 lebih kecil dari standar error 

yang ditetapkan sebesar 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Jadi, stres kerja 
memengaruhi kinerja karyawan sebesar -2,215. 
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