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Wanita kini memiliki banyak sekali peran yang bisa dilakukan. Menjadi pekerja 

dan juga seorang ibu membuat wanita harus menghadapi peran ganda. Wanita yang 

dahulu dinilai hanya dapat berperan dalam rumah tangga di sektor domestic, kini 

banyak wanita yang juga turut berkontribusi dalam memenuhi kebutuhan ekonomi 

yang kian tinggi. Pengasuhan yang menjadi tanggung jawab besar seorang wanita 

didalam rumah tangga juga membuat peran wanita menjadi sulit karena harus 

membagi waktu untuk bekerja. Komunikasi dengan sang anak yang menjadi dasar 

utama sebuah pengasuhan juga menjadi terhambat karena wanita juga harus 

memenuhi perannya di kantor. Pekerja wanita di PT. Rucita Indah Sejahtera 

membuktikan bahwa komunikasi dalam mengasuh sang anak tetap berjalan dengan 

lancar dan membentuk pola komunikasi. Pola ini terbentuk dari kebiasaan sang ibu 

berkomunikasi dengan anaknya. Pola komunikasi keluarga yang dikemukakan oleh 

Fitzpatric dan Koerner, yaitu pola komunikasi consensual, pola komunikasi 

pluralistic, pola komunikasi protective dan pola komunikasi laissez-faire menjadi 

landasar pola komunikasi yang terbentuk dalam pengasuhan. 
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Women now have a lot of roles that can be done. Being a worker and also a mother 

makes women have to face multiple roles. Women who were previously considered 

only able to play a role in the household in the domestic sector, now many women 

are also contributing to meeting the increasingly high economic needs. Parenting 

which is a big responsibility of a woman in the household also makes the role of 

women difficult because they have to divide their time to work. Communication with 

the child, which is the main basis for parenting, is also hampered because women 

also have to fulfill their role in the office. Female workers at PT. Rucita Indah 

Sejahtera proves that communication in caring for the child continues to run 

smoothly and forms a communication pattern. This pattern is formed from the 

mother's habit of communicating with her child. Family communication patterns 

proposed by Fitzpatrick and Koerner, namely consensual communication patterns, 

pluralistic communication patterns, protective communication patterns and laissez-

faire communication patterns become the basis for communication patterns formed 

in parenting. 
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