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ABSTRAK 

pemerintah selaku stakeholder penentu kebijakan ekonomi saat ini telah melakukan 

beberapa kebijakan untuk membantu masyarakat dalam mempermudah memiliki tempat 

tinggal. Salah satu bentuk kebijakan yang dijalankan adalah Subsidi Kredit Pemilikan Rumah. 

KPR Subsidi ialah suatu kredit yang diperuntukkan masyarakat berpenghasilan rendah 

(MBR) yang disubsidi khusus oleh pemerintah melalui Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat (PUPR) dalam rangka memenuhi kebutuhan perumahan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran Produk Kepemilikan 

Pembiayaan Rumah Bersubsidi terhadap masyarakat berpenghasilan rendah di Bank 

Tabungan Negara Syariah KCP Karawang.  Metode penelitian ini menggunakan Penelitian 

kualitatif deskriptif. Sumber data yang digunakan adalah sumber data primer dan sekunder. 

Pengumpulan data ini dilakukan dengan teknik wawancara dan dokumentasi.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi pemasaran produk Kepemilikan 

Pembiayaan Rumah bersubsidi terhadap masyarakat berpenghasilan rendah di Bank 

Tabungan Negara Syariah KCP Karawang menggunakan Marketing Mix 7P, yaitu Product, 

Price, Promotion, Place, People, Physical evidence, and Process.  

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, KPR subsidi, dan Marketing Mix 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 
 

 The government as a stakeholder in determining economic policy has currently 

carried out several policies to assist the community in making it easier to have a place to live. 

One of the policies implemented is the Housing Loan Subsidy. Subsidized KPR is a loan 

intended for low-income people (MBR) which is specifically subsidized by the government 

through the Ministry of Public Works and Public Housing (PUPR) in order to meet housing 

needs. 

 This study aims to determine the marketing strategy of Subsidized Home Ownership 

Products for low-income people at the State Savings Bank Syariah KCP Karawang. This 

research method uses descriptive qualitative research. The data sources used are primary 

and secondary data sources. This data collection is done by interview and documentation 

techniques. 

 The results of this study indicate that the marketing strategy of subsidized Home 

Financing Ownership products for low-income people at the State Savings Bank Syariah KCP 

Karawang uses the 7P Marketing Mix, namely Product, Price, Promotion, Place, People, 

Physical evidence, and Process. 

Keywords : Marketing Strategy, Subsidized KPR, Marketing Mix 
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