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ABSTRACT 

 

The Role of Organizational Culture in Improving Professional Competence of 

teachers in the Bekasi City Daya Utama Junior High School 

 

 

Ujang Talib 

Master of Islamic Education Management Unisma Bekasi 

 

Organizational culture is a system of shared meaning held by members 

that distinguishes the organization from other organizations. Organizational 

culture in schools is a factor that can encourage the success of teachers in the 

teaching and learning process. The success of learning must be supported by a 

strong organizational culture in carrying out the teaching and learning process. 

Organizational culture is a value system that is taken and developed from the 

pattern of habits, the basic philosophy of the organization which is achieved 

through the socialization process which is manifested in the form of rules that are 

used as guidelines in thinking and acting to achieve goals. However, this is not in 

line at the Daya Utama Junior High School in Bekasi City because it is based on 

human resources and the incompatibility of the fields being taught. 

This study aims to analyze the role of organizational culture in SMP Daya 

Utama Bekasi City. To find out the professional competence of teachers at the 

Daya Utama Junior High School in Bekasi. To analyze organizational culture 

solutions in improving professional competence at SMP Daya Utama Bekasi City. 

This research is a qualitative research that uses a pedagogical, 

psychological, sociological, and normative theological approach. Sources of data, 

namely primary data sourced from school principals, teachers. Meanwhile, 

secondary data were taken from documents related to the research. The instrument 

used in collecting data is the researcher himself who functions to determine and 

select informants as data sources, analyze data, interpret data, and the 

instruments in collecting data are observation, interviews, and documentation. 

The results showed that Organizational Culture in Improving Professional 

Competence, namely; The solution that can be done to overcome the factors that 

hinder the improvement of the professional competence of teachers at the Daya 

Utama Junior High School in Bekasi, the researcher can say that, first is the efforts 

that can be made to improve the professional competence of teachers in relation 

to the difficulties in delivering teaching materials. To be able to master teaching 

materials easily Teachers need to read more, study, explore and review the 

teaching materials in textbooks and student books. To achieve this, the efforts that 

can be done are (1) teachers must have many reference books that can support 

learning activities in the classroom, (2) teachers must be given the burden of 

teaching according to their expertise. 

Keywords: Role, Organizational Culture, professional competence 
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ABSTRAK 

 

Peranan Budaya Organisasi dalam Meningkatkan Kompetensi Profesional di 

Sekolah Menengah Pertama Daya Utama Kota Bekasi 
 

 

Ujang Thalib 

Magister Manajemen Pendidikan Islam Unisma Bekasi 

 

Budaya organisasi adalah sebuah sistem makna bersama yang dianut oleh 

para anggota yang membedakan organisasi tersebut dengan organisasi lain. Budaya 

organisasi di sekolah merupakan faktor yang mampu mendorong keberhasilan guru 

dalam proses belajar mengajar. Keberhasilan pembelajaran harus didukung dengan 

budaya organisasional yang kuat dalam melaksanakan proses belajar mengajar. 

Budaya organisasi merupakan suatu system nilai yang diambil dan dikembangkan 

dari pola kebiasaan, falsafah dasar organisasi yang dicapai melalui proses 

sosialisasi yang terwujud dalam bentuk aturan yang dipakai sebagai pedoman 

dalam berfikir dan bertindak untuk mencapai tujuan. Namun tersebut tidak sejalan 

di SMP Daya Utama Kota Bekasi karena didasari SDM dan ketidaksesuaian bidang 

diajarkan.  

Penelitian bertujuan untuk Untuk menganalisis peran budaya organisasi di 

SMP Daya Utama Kota Bekasi. Untuk mengetahui kompetensi profesional guru di 

SMP Daya Utama kota Bekasi. Untuk menganalisis solusi budaya organisasi dalam 

meningkatkan kompetensi profesional di SMP Daya Utama Kota Bekasi. 

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif yang menggunakan pendekatan 

pendekatan pedagogis, psikologis, sosiologis, dan teologis normatif. Sumber data 

yaitu data primer bersumber dari kepala sekolah, guru. Sedangkan data sekunder 

diambil dari dokumen yang ada kaitannya dengan penelitian. Instrumen yang 

digunakan dalam mengumpulkan data adalah peneliti sendiri yang berfungsi 

menetapkan dan memilih informan sebagai sumber data, analisis data, menafsirkan 

data, serta instrumen dalam mengumpulkan data adalah observasi, wawancara, dan 

dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Budaya Organisasi dalam 

Meningkatkan Kompetensi Profesional yaitu; Solusi yang dapat dilakukan untuk 

mengatasi faktor yang menghambat peningkatan kompetensi profesional guru di 

SMP Daya Utama kota Bekasi dapat peneliti sampaikan bahwa, pertama adalah 

upaya yang dapat dilakukan dalam peningkatan kompetensi profesional guru 

kaitannya dengan kesulitan dalam menyampaikan materi ajar.Untuk dapat 

menguasai materi ajar dengan mudah guru perlu memperbanyak membaca, 

mempelajari, mendalami dan mengkaji bahan ajar yang ada dalam buku teks 

maupun buku pelajar. Untuk mencapai hal tersebut upaya yang dapat dilakukan 

adalah (1) guru harus memiliki banyak buku referensi yang dapat menunjang 

kegiatan pembelajaran di kelas, (2) guru harus diberi beban mengajar sesuai dengan 

keahliannya. 

Kata Kunci: Peranan, Budaya Organisasi, kompetensi profes 
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