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Abstract 

This study aims to determine the Effect of Financial Literacy, Access to Capital, 

Access to Marketing (Gofood) and Payment Technology Innovation (Gopay) on the 

Perfomance of Gofood Partners MSMEs in the Gojek Application in Bekasi City.  The 

population of ths study is MSMEs who us the gofood platform in Bekasi City. The 

number of respondents in this study were 100 gofood partner SMEs.The sampling 

technique used in this research is purposive sampling. The data processing method 

used is multiple linear regression analysis. The data was processed using SPSS 

version 25 analysis tool.The results of this study indicate that financial literacy has 

no significant effect on the performance of gofood partnr SMEs, access to capital has 

a significant effect on the performance of gofood partner SMEs, marketing access 

(gofood) has a significant effect on the performance of gofood partner SMEs, and 

payment technology innovation (gopay) has no significant effect on the performance 

of gofood partner SMEs. 

Keyword : SMEs, Financial Literacy, Capital, Gopay, Gofood  

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Literasi Keuangan, Akses Modal, 

Akses Pemasaran (Gofood) dan Inovasi Teknologi Pembayaran (Gopay) terhadap 

Kinerja UMKM Mitra Gofood dalam Aplikasi Gojek di Kota Bekasi. Populasi dari 

penelitian ini adalah UMKM yang menggunakan platform gofood di Kota Bekasi. 

Jumlah responden dalam penelitian ini sebanyak 100 UMKM mitra gofood. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah purposive sampling. 

Metode pengolahan data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda. Data 

diolah menggunakan alat analisis SPSS versi 25. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa literasi keuangan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

UMKM mitra gofood, akses modal berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM 

mitra gofood, akses pemasaran (gofood) berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

UMKM mitra gofood, dan inovasi teknologi pembayaran (gopay) tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kiknerja UMKM mitra gofood. 

Kata kunci : UMKM, Literasi Keuangan, Modal, Gopay, Gofood 
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