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ABSTRAK

Ghahara Diandra Bilqis (41183403180010)

Pengaruh Penerapan Insentif Pajak, Tax Literacy dan Sanksi Perpajakan terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak UMKM.

XIV + 97 halaman + 15 tabel + 1 gambar + 2022 + 19 lampiran

Kata kunci : Insentif Pajak, Tax Literacy, Sanksi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak
UMKM

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisa pengaruh dari Insentif Pajak,
Tax Literacy dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di
wilayah Kota Bekasi.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan
data primer. Metode accidental sampling dipilih sebagai metode yang digunakan dalam
mengumpulkan data dengan membagikan kuesioner kepada 118 responden yang
diperoleh yang sesuai dengan kriteria yang telah ditentukan. Adapun analisis linear
berganda merupakan teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini.

Jawaban dari kuesioner yang telah didapatkan dari responden kemudian diolah
menggunakan SPSS 23 lalu dari hasil tersebut diperoleh hasil yang menyatakan bahwa
Insentif Pajak dan Sanksi Perpajakan tidak memiliki pengaruh terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak UMKM sedangkan Tax Literaxy (literasi Pajak) berpengaruh positif
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM.
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ABSTRACT

Ghahara Diandra Bilgis (41183403180010)

The Effect of Application of Tax Incentives, Tax Literacy and Tax Sanctions on MSME
Taxpayer Compliance.

XIV + 97 pages + 15 tables + 1 figure + 2022 + 19 attachments

Keywords: Tax Incentives, Tax Literacy, Tax Sanctions, MSME Taxpayer

Compliance The purpose of this study is to analyze the effect of Tax Incentives,
Tax Literacy and Tax Sanctions on MSME Taxpayer Compliance in the Bekasi City
area.

This research uses quantitative research using primary data. Accidental
sampling method was chosen as the method used in collecting data by distributing
questionnaires to 118 respondents who were obtained in accordance with
predetermined criteria. The multiple linear analysis is a data analysis technique used
in this study.

The answers from the questionnaires that have been obtained from the
respondents are then processed using SPSS 23 and from these results obtained results
which state that Tax Incentives and Tax Sanctions have no effect on MSME Taxpayer
Compliance while Tax Literaxy (Tax literacy) has a positive effect on MSME Taxpayer
Compliance.
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