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ABSTRAK

Dyana Dwi Indira (41183402220066)

Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Produk iPhone
yang Dimediasi oleh Minat Beli.

Xv i+ 169 halaman + 29 tabel + 3 gambar + 8 lampiran

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian, Minat Beli

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian produk iPhone yang
dimediasi oleh Minat Beli. Populasi dalam penelitian ini adalah pengguna produk
iPhone di wilayah Bekasi dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden yang
ditentukan menggunakan purposive sampling.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif. Data yang
digunakan berupaka data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada
responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah Structural Equation Modeling
(SEM) berbasis Partial Least Square (PLS) dengan bantuan software SmartPLS
4.1.1.8.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kualitas Produk berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai (t-statistik 0,907 dan p-
value 0,334). Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian
dengan nilai (t-statistik 2,074 dan p-value 0,038). Minat Beli berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai (t-statistik 3,913 dan p-value
0,000). Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli dengan
nilai (t-statistik 6,598 dan p-value 0,000). Harga berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Minat Beli dengan nilai (t-statistik 4,038 dan p-value 0,000). Kualitas Produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian melalui Minat Beli
dengan nilai (t-statistik 3,639 dan p-value 0,000) dan Harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian melalui Minat Beli dengan nilai (t-statistik
2,644 dan p-value 0,000). Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian dengan mediasi
penuh.
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