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ABSTRAK

Bintang Kirana Hidayat 41183402200073

Pengaruh Citra Merek, Harga, dan Lokasi terhadap Keputusan Pembelian pada Restoran Berkah
Kebuli Serang Baru

xii + 81 halaman + 18 tabel + 5 gambar + 2026 + 19 lampiran

Kata kunci: Citra Merek, Harga, Lokasi, Keputusan Pembelian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh citra merek, harga, dan lokasi terhadap
keputusan pembelian pada Restoran Berkah Kebuli Serang Baru. Penelitian ini dilakukan karena
adanya persaingan usaha kuliner yang semakin ketat, schingga diperlukan pemahaman mengenai
faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan pendekatan
asosiatif. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen Restoran Berkah Kebuli Serang Baru.
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada responden yang telah
melakukan pembelian lebih dari satu kali. Analisis data menggunakan uji validitas, uji reliabilitas,
uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji t, uji F, dan uji koefisien determinasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa citra merek tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian. Sementara itu, harga dan lokasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. Secara simultan citra merek, harga, dan lokasi berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian dengan nilai F hitung sebesar 22,344 dan tingkat signifikansi 0,000.

Secara umum dapat disimpulkan bahwa keputusan pembelian konsumen pada Restoran Berkah
Kebuli Serang Baru lebih dipengaruhi oleh faktor harga dan lokasi dibandingkan citra merek. Hasil
koefisien determinasi menunjukkan nilai Adjusted R Square sebesar 0,393 atau 39,3%, yang
berarti variabel citra merek, harga, dan lokasi mampu menjelaskan keputusan pembelian sebesar
39,3%, sedangkan sisanya sebesar 60,7% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini.

Daftar pustaka: 26 (2022-2025)
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