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ABSTRAK 

 

Quanita Elisya Arianto (41183402220047) 

Pengaruh Work-Life Balance dan Work-Family Conflict terhadap Turnover Intention 

Karyawan PT Emsonic Indonesia  

xvi + 121 Halaman + 31 Tabel + 2 Gambar + 10 Lampiran 

Kata kunci: Work-life balance, Work-Family Conflict, Turnover Intention. 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh work-life 

balance dan work-family conflict terhadap turnover intention pada karyawan PT 

Emsonic Indonesia, Cikarang, Indonesia. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan 

PT Emsonic Indonesia bagian Quality Assurance dengan sampel penelitian adalah 73 

responden. 

Metode penelitian ini yang digunakan dalam penelitian adalah kuantitatif. Data 

yang digunakan adalah data primer dengan teknik pencarian data yaitu penyebaran 

kuesioner melalui google form. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan teknik purposive sampling, yaitu teknik penentuan sampel berdasarkan 

pertimbangan atau kriteria tertentu yang telah ditetapkan oleh peneliti sesuai dengan 

tujuan penelitian. Data diolah menggunakan model persamaan struktural (SEM) 

menggunakan SmartPLS versi 4.0 

Hasil penelitian menunjukkan work-life balance berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap turnover intention dengan koefisien parameter -0.469 (t-stat 6.888; 

p-value = 0.000). dan work-family conflict berpengaruh positif signifikan terhadap 

turnover intention dengan koefisien parameter 0,610 (t-stat = 8.995; p-value = 0.000). 

Turnover Intention dapat dijelaskan oleh work-life balance dan work-family conflict 

sebesar 57,9% (R-Square) sedangkan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar 

variabel yang diteliti. 

 Daftar Pustaka: 55 (1964 - 2025) 
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